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Mehrheit sieht die Digitalisierung als Chance fiir Gesellschaft

Sehen Sie die Digitalisierung eher als Chance oder eher als Gefahr fur die Gesellschaft?

Nach Altersgruppen in Prozent

Chance  88% - I -

10% Gefahr
0 20 40 60 80 100
Basis: Alle Befragten (n=1.003) | Prozentwerte fiir »weit Uiberwiegend als Chance« & »Eher als Chance« sowie D18 1 alt a8

2 »Eher als Gefahr« & »Weit Uberwiegend als Gefahr« | nicht dargestellt: »WeiR nicht/k. A.« | Quelle: Bitkom Research 2025 2025
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Fast die Halfte der Deutschen sorgt sich, nicht mithalten zu kénnen
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie bzw. lhrer Meinung nach zu?

719% 80% 46%

»Digitale Gerate und »Wer sich schlecht mit digitalen »lch habe Angst, der

Anwendungen machen mein Geraten und Anwendungen technischen Entwicklung
Leben leichter.« auskennt, hat es im Alltag nicht folgen zu kdnnen.«
zunehmend schwer.«

12% 57% 16%

»|ch wirde gerne mehr »Reiche Menschen haben »|ch wirde lieber in einer Welt
digitale Angebote in meinem einen besseren Zugang zur ohne digitale Technologien
Alltag nutzen.« digitalen Welt.« leben.«

Basis: Alle Befragten (n=1.003) | Prozentwerte fiir »Trifft voll und ganz zu« & »Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2025 D181 alt ag
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Uber ein Drittel fiihlt sich von digitalen Technologien iiberfordert
Wie haufig fuhlen Sie sich mit digitalen Technologien uberfordert?

Gesamt Uberforderung nach Altersgruppen in Prozent

o) o,
37% 61%

Haufig Selten

57

40
30 35 34
Weif$ nicht/

k. A. 16-29 Jahre  30-49 Jahre  50-64Jahre  65-74 Jahre 75+ Jahre

Diglia]tag

Basis: Alle Befragten (n=1.003) | Prozentwerte fiir »Sehr hdufig« & »Eher hdufig« sowie »Eher selten« & »Sehr selten« | Quelle: Bitkom Research 2025
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Digitalkompetenz: Eigene Fahigkeiten nur »befriedigend«

Mit welcher Schulnote wurden Sie lhre Digitalkompetenz zusammenfassend beurteilen?

16 bis 29-Jahrige
30 bis 49-Jahrige
50 bis 64-Jahrige
65 bis 74-Jahrige

Uber 75-Jahrige

Gurt (2,2)
Befriedigend (2,6)
Befriedigend (2,8)
Befriedigend (3,2)
Awsreicihend (3,9)

Durchschnittsnote (Bevolkerung ab 16 Jahren)

Basis: Alle Befragten (2025: n=1.003; 2022: n=1.006) | Quelle: Bitkom Research 2025

Befriedigend (2,8)
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Digitalkompetenzen: Drei Viertel lernen im personlichen Umfeld
Wie eignen Sie sich in der Regel neue digitale Kenntnisse und Fahigkeiten an?

Ich lasse sie mir von Freunden, Bekannten oder
Familienmitgliedern beibringen.

Ich probiere Neues eigenstandig aus und lerne aus Fehlern.

Ich schaue mir Videos an, z. B. auf YouTube.

Ich frage eine KI-Anwendung wie ChatGPT. _ 46

60 80

o
N
o
o
o

in Prozent

Basis: Alle Befragten (n=1.003) | Quelle: Bitkom Research 2025 D181 alt ag
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Digitale Spaltung wird groRer

Inwiefern ist die Gesellschaft in Deutschland lhrer Meinung nach digital gespalten?

£

Gespalten:

67%

2024: 63%

2023: 60%
2022: 58%

Nicht
gespalten:

29%

2024: 32%

2023: 35%
2022: 35%

Basis: Alle Befragten (2025: n=1.003, 2024: n=1.004, 2023: n=1.002, 2022: n=1.0006) | Prozentwerte fiir »Sehr gespalten« & »Eher gespalten« sowie D181 alt ag
7 »Eher nicht gespalten« & »Gar nicht gespalten« | fehlende Werte: »Weif§ nicht/k. A« | Quelle: Bitkom Research 2025 2025



Mehrheit sieht Digitalisierung als Chance fur die Demokratie

Sehen Sie die Digitalisierung eher als Chance oder Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie
eher als Gefahr fur die Demokratie? bzw. Ihrer Meinung nach zu?
o o o
25% 13% 63%
Gefahr Chance »Soziale Medien fordern die Auseinandersetzung

mit unterschiedlichen politischen Meinungen.«

22%

»Durch digitale Technologien kann ich
mich leichter politisch engagieren.«

41%

3%
Weil$ nicht/
k. A.

»Hass im Netz ist eine ernsthafte
Bedrohung fur die Demokratie.«

Basis: Alle Befragten (n=1.003) | links: Prozentwerte fiir »AusschlieBlich als Chance« & »Eher als Chance« sowie »Ausschlieflich als Gefahr« & »Eher als Gefahr«; D18 1 alt ag
8 Abweichungen von 100 Prozent sind rundungsbedingt | rechts: Prozentwerte fuir »Trifft voll und ganz zu« & »Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2025 2025



2N
' —— Dlgl a]'!:ogg

Initiative »Digital fuir alle«

Gemeinsam fiir mehr digitale Teilhabe




Initiative »Digital fiir alle«
Partnernetzwerk
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Hinter dem Digitaltag steht
ein einzigartiges Bundnis von
mehr als 25 Organisationen
aus Zivilgesellschaft, Kultur,
Wirtschaft, Wissenschaft
und offentlicher Hand

Gemeinsames Ziel:
Forderung der digitalen
Teilhabe in Deutschland

Die Initiative pragt den
gesellschaftlichen und
politischen Diskurs.
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Digitale Demokratie im Fokus
Motto: »Digitale Demokratie — Mitreden. Mitgestalten. Mitwirken. «

= Fake News, Desinformation, Deepfakes & Co.
Digita]tag bedrohen unsere Demokratie — vor allem im
. Superwahljahr 2024/2025

= Digitale Raume missen wehrhaft gegen Hassrede,

,;’, ,. Radikalisierung und Manipulation gemacht werden
" g’ Vi = Gleichzeitig bieten digitale Technologien neue
ﬁ Chancen fur Mitbestimmung, Sichtbarkeit und
< § Solidaritat
Digitale Demokratie s = Ziel: Eine digital resiliente Gesellschaft, die

Mitreden. Mitgestalten. demokratische Werte auch im Netz schiitzt und starkt

Mitwirken = Der Digitaltag 2025 macht Projekte sichtbar, die

digitale Teilhabe, Meinungsfreiheit und
gesellschaftliches Engagement starken

Diglia]tag

2025



Bessere Burgerbeteiligung mit digitaler Teilhabe
Der Deutsche Stadtetag unterstutzt den Digitaltag

AL
Deutscher ==
Stadtetag

12

ZeitgemaRe Burgerbeteiligung in der Stadt ist auch
digital —von Social-Media-Kommunikation mit den
Burgerinnen und Biirgern bis hin zu digitalen
Beteiligungsformaten bei Stadtentwicklungs-Projekten

Burgerinnen und Blrger haben lber digitale
Kommunikationswege ganz neue Moglichkeiten der
Beteiligung: groBe Chance, moglichst viele Menschen fir
demokratische Prozesse zu gewinnen

Bund und Lander missen den Einsatz digitaler
Kommunikation (Social Media, Beteiligungsplattformen,
K1) fir die Stadte rechtssicher moglich machen

Der Deutsche Stadtetag ist von Beginn Partner des
Digitaltags, viele Mitgliedsstadte sind mit Aktionen
dabei D1°‘ altao

2025
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Digitaltag | 27. Juni 2025

Digitale Demokratie
Mitreden. Mitgestalten. Mitwirken




Digitalisierung in Bibliotheken erleben
Uber 200 angemeldete Aktionen von Bibliotheken

dbv

deutscher
bibliotheks
verband

Der dbv ist seit 2019 Partner der Initiative ,,Digital fur
alle”,

Bundesweit beteiligen sich jedes Jahr hunderte von
Bibliotheken, u.a. mit Vortragen zum Umgang mit K,
Workshops zum Programmieren von Robotern,
Beratungen zur digitalen Leseforderung oder mit
Smartphone-Sprechstunden fiir Senior*innen: digital,
hybrid und vor Ort.

Ihr Ziel: Medien- und Informationskompetenz starken
und digitale Teilhabe fur alle Generationen fordern.

Diglta]tag

2025
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Digitaltag 2025

Deutschlandweite Aktionen

Nachhaltigkeit

Poland i

= Aktionstag am 27. Juni 2025
(Aktionszeitraum: 21. — 29. Juni 2025)

= Ziel: Digitalisierung fur alle alltagsnah verstandlich
und erlebbar machen

= Deutschlandweit mehr als 2.000 Aktionen
vor Ort und online

=  Workshops, Seminare, Schulungen, Beratungsangebote,
Tage der offenen Tur u.v.m. in zehn Themenfeldern

Politik und Verwaltung

Digl altag

2025 o



Preis fur digitales
Miteinander



Preis fur digitales Miteinander
Deutschlands grof3ter Preis fur digitales Engagement

@ Ausgezeichnet werden Initiativen, die sich fur Teilhabe und Zusammenhalt
in der digitalisierten Gesellschaft stark machen.

@« Z!elgruppg: Qem.einwohlorientierte, bereits erfolgreich laufende Projekte,
~  die langfristig wirken.

? Initiative »Digital fir alle« verleiht seit 2020 den Preis jahrlich anldsslich
des bundesweiten Digitaltags.

@) 5.000 € Preisgeld
A 8

@ Hochkaratige Jury aus Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft

2 www.digital-miteinander.de

Diglia]tag

17 2025


http://www.digital-miteinander.de/

Preistrager 2025

Auszeichnung fur digitales Engagement und Ehrenamt anlasslich des Digitaltags

Dlgl altag =  Gewinner 2025: LIFE Initiative e.V.

2025

=  Projekt fiir Online-Coaching in sozialen Notlagen

Preis fiir digitales
/[ Miteinander 2025

= Menschen mit und ohne Migrationshintergrund aus ganz
Deutschland werden kostenlos per E-Mail, WhatsApp oder
Telefon im Umgang mit Behdrden unterstitzt.

= Zehnkopfige Jury entschied aus rund 200 Bewerbungen

= Vorstellung des Siegerprojekts

& am 27. Juni im offiziellen Livestream 08:05 Uhr unter
Online Social Coaching ' 7 https://digitaltag.eu

bei burokratischen Hiirden

=  Mehr zum Preis unter 2 https://digital-miteinander.de

LIFE Initiative e. V.

Diglia]tag

2025


https://digitaltag.eu/
https://digital-miteinander.de/

Kontakt

So erreichen Sie uns

Digital fiir alle gGmbH

AlbrechtstrafRe 10
10117 Berlin

info@digitaltag.eu

www.digitaltag.eu

@digitaltag_de
] @igitaltagDE
E @DigitaltagDE
[[l] @ora | Digital fiir alle

Linda Machwitz

Geschaftsfuhrerin | DFA
E l.machwitz@digitaltag.eu
MO0151 27631417

Sophie Wrba

Research Consultant | Bitkom Research
E s.wrba@bitkom-research.de
M 030 27576350

Digl a]tag
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Untersuchungsdesign der Studie

Auftraggeber DFA Digital fiir alle gGmbH

Computergestutzte telefonische Befragung/

Methodik Computer Assisted Telephone Interview (CATI);
Dual-Frame

Grundgesamtheit Personen in Deutschland ab 16 Jahren

StichprobengroRRe n=1.003

Befragungszeitraum KW 17 bis KW 212025

Reprasentative Gewichtung des Datensatzes
Gewichtung auf Grundlage des aktuellen Mikrozensus
des Statistischen Bundesamtes

Statistische Fehlerspanne +/- 3 Prozent in der Gesamtstichprobe

Quelle: Bitkom Research 2025 D].O 1 alt dao
20 © 20259
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